PODMIENKY OCHRANY SUKROMIA
v stilade s ¢ldnkom 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dalej len ,, GDPR*)

a v sulade s §19 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tUdajov

Vazeni klienti,

prostrednictvom tohto dokumentu by sme Vam chceli poskytnut komplexné informacie o Vasich
pravach a podmienkach spracuvania Vasich osobnych udajov v sulade s ¢lankom 13 Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spraclvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES

(vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,,GDPR”) a v sulade s §19 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o

ochrane osobnych udajov (dalej len ,Zakon O0U*). Zaroveri by sme Vas chceli ubezpetit, e ochrana
Vasich osobnych Udajov je pre nas dolezitd a za tymto Ucelom mame zavedené bezpecnostné
opatrenia v stlade s GDPR.

KTO JE PREVADZKOVATELOM A KDE SA NA NAS MOZETE OBRATIT ?
IDENTIFIKACNE A KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA

Obchodné meno: | FERITY s.r.o.

Sidlo: | Riadok 5607/48, Ruzomberok, PSC: 034 01, Slovenska republika
ICO: | 47 546 361
Kontakt: | Tel.: 0944/ 937 797, Email: jankuran@ferity.eu

Zodpovednd osoba: | Nie je uréena. V pripade akychkolvek otdzok nas vSak mozete kontaktovat
na vysSie uvedenych kontaktnych ddajoch.

PRECO SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE, NA AKOM PRAVNOM ZAKLADE A AKO DLHO

UCHOVAVAME VASE OSOBNE UDAIJE ?
Osobné udaje spracivame pre rozne Ucely a na zaklade viacerych pravnych zakladoch. Rovnako aj doba
uchovdvania osobnych Udajov je rézna podla Gcelu ich spracuvania.

UCEL SPRACUVANIA PRAVNY ZAKLAD DOBA
OSOBNYCH UDAJOV UCHOVAVANIA
OSOBNYCH
UbAJov
1. | V pripade, Ze nds budete = SpracUvanie osobnych Udajov je | = Do vybavenia
kontaktovat prostrednictvom nevyhnutné na téel VaS?J Ziadosti/
- . . , i . spravy.
nasho kontaktného formulara, opravnenych zaujmov
mailovej alebo telefonickej prevadzkovatela, konkrétne ide
komunikacie, ucelom spractvania o pracovny komunikaciu
Vasich osobnych udajov je s existujucimi alebo
odpovedat Vam na Vasu Ziadost/ potencionalnymi klientami,
spravu. podla ¢l. 6 ods.1 pism. f) GDPR.




V pripade, Ze Vas nase sluzby zaujali

a vyziadali ste si od nas cenovu
ponuku, Ucelom spracivania
osobnych Udajov je vypracovanie
cenovej ponuky na zaklade dopytu

zakaznika vratane poskytnutia
blizsich informacii.

= Spracuvanie osobnych Udajov je
nevyhnutné na vykonanie
opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby, podla¢l. 6
0ds.1 pism. b) GDPR.

= Jeden rok (ak je
cenova ponuka
neakceptovana),
ak je cenova
ponuka
akceptovana-
pocas realizacie
zakazky a eSte 5
rokov po skonceni
zaruénej doby.

V pripade uzavretia vzajomného
zmluvného vztahu, Ucelom

spracUvania osobnych Udajov je
plnenie zmluvy, vratane
predzmluvnych vztahov.

= Spraclvanie osobnych Udajov je

nevyhnutné na plnenie zmluvy,

ktorej zmluvnou stranou je
dotknuta osoba, alebo na

vykonanie opatrenia pred

uzatvorenim zmluvy na zaklade

Ziadosti dotknutej osoby,
podla ¢l. 6 ods.1 pism. b) GDPR.

= Spraclvanie osobnych Udajov je

nevyhnutné na splnenie
zakonnych povinnosti
prevadzkovatela podla
osobitnych pravnych
predpisov. Ide najma o zdkon ¢.
431/2002 Z. z. o Uctovnictve,
podla ¢l. 6 ods.1 pism. c) GDPR.

= SpracUvanie osobnych Udajov je

nevyhnutné na tcel
opravnenych zaujmov
prevadzkovatela, konkrétne na
uplatfiovanie alebo branenie
narokov preddvajuceho sudnou
cestou napr. narok na nahradu
Skody, podla ¢l. 6 ods.1 pism. f)
GDPR.

= Po dobu
realizacie zmluvy
a nasledne este 5
rokov po uplynuti
platnosti danej
zmluvy alebo
platnosti
pripadnej zaruky
zo zmluvy.

. Uctovné
doklady sa
archivuju 10
rokov.




Informovanie o roznych akciach
a novinkach prevadzkovatela
(marketingova komunikacia).

= V pripade marketingovej
komunikacie bez
predchadzajuceho vztahu

s dotknutou osobou- suhlas

dotknutej osoby so spracivanim
osobnych udajov, podla ¢l. 6
ods.1 pism. a) GDPR alebo

= V pripade marketingove;j
komunikacie s existujucimi
klientami- spractvanie osobnych
udajov je nevyhnutné na Ucely
opravnenych zaujmov
prevadzkovatela, ktorym je
marketingova komunikacia
s existujucimi klientami, podla ¢l.
6 ods.1 pism. f) GDPR.

Po dobu trvania
Vasho zaujmu

o odber
newsletteru, resp.
do odvolania Vasho
suhlasu.

Registracia: ulahcit pripadny nakup,
tak aby kupujuci nemusel opakovane
vypliat registra¢né Udaje.
Registracné udaje spolu s inymi
udajmi ako cookies ndm tiez
umoznuju poskytovat
registrovanému zakaznikovi
podporné marketingové sluzby.

. Suhlas dotknutej osoby so
spracivanim osobnych
Udajov podla ¢l. 6 ods.1
pism. a) GDPR.

Do odvolania Vasho
suhlasu.

Spotrebitel'ské sutaZe:
organizovanie, realizécia,
vyhodnotenie sutaZe a nasledne aj
dorucenie/odovzdanie vyhry.

= Stuhlas dotknutej osoby so

spracUvanim osobnych udajov
podla ¢l. 6 ods.1 pism. a) GDPR.

Po dobu 1 roka od
skoncenia
spotrebitelskej
sutaze.

Zverejiovanie referencii vratane
fotografii fyzickych oséb na
propagacné ucely.

. Suhlas dotknutej osoby so
spracUvanim osobnych
Udajov podlfa ¢l. 6 ods.1
pism. a) GDPR.

Po dobu 5 rokov,

pripadne do
odvolania Vasho

suhlasu.




8. | Vase osobné Udaje mbzeme tiez . Spracuvanie osobnych Obvykle po dobu 3
spractvat z réznych technickych udajov je nevyhnutne na mesiacov.

Ucel opravnenych zaujmov
prevadzkovatela, najma
zaujem o technickd a
administrativnu
optimalizaciu webového
sidla prevadzkovatela,
podla ¢l. 6 ods.1 pism. f)

alebo administrativnych

a prevadzkovych dovodov s cielom
zlepsit nase webové sidlo a jeho
funkénost, pre rieSenie problémoy,
analyzu dat a Statistické Ucely.

GDPR.

8 Zakona 00U (ako s registratUrnym
zlucitelny ucel) podla planom/poriadkom
zakona o archivoch prevadzkovatela.

a registratdrach.

AKE OSOBNE UDAIJE O VAS SPRACUVAME ?
Vo vztahu k Vdm ako dotknutej osobe spracivame vylucne len tzv. bezné osobné Udaje. Ide najma

o zakladné identifikacné a kontaktné Udaje klienta: titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, pripadne
adresa dodania tovaru, ak je ind ako adresa bydliska zakaznika, e-mail, telefénne Cislo.

KOMU MOZU BYT POSKYTNUTE ALEBO SPRiISTUPNENE VASE OSOBNE UDAJE ?
Vase osobné Udaje mozu byt poskytnuté alebo spristupnené nasledujicim kategériam prijemcov.

KATEGORIE PRIJEMCOV

- Firma poskytujuca pre nas uctovné sluzby v pripade vyhotovenia a spracuvania Uctovnych
dokladov.

- Externi spolupracovnici za U¢elom realizacie zakazky.

- Poskytovatel IT servisu/udrzby/podpory.

- Poskytovatel hostingovych sluzieb za U¢elom uchovavania elektronickych Udajov.

- Statne kontrolné organy za U¢elom pripadnej kontroly.

PRENASAME VASE OSOBNE UDAJE DO TRETICH KRAJIN ALEBO DO MEDZINARODNE)J
ORGANIZACIE?

Prenos osobnych Udajov do tretej krajiny mimo krajin EU a EHP alebo do medzindrodnej
organizacie nie je a ani sa nezamysla.

AKE MATE PRAVA AKO DOTKNUTA OSOBA ?
POUCENIE O PRAVACH DOTKNUTEJ OSOBY



V stlade s ¢l.13 — 21 GDPR (§ 19-27 zakona o ochrane osobnych tdajov) mate ako dotknuta osoba:

- pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym tdajom tykajtcich sa Vasej osoby a
potvrdenie o tom, Ci sa spractivaju osobné tdaje, ktoré sa Vas tykaju (¢l.15 GDPR),

- pravo na opravu Vasich nespravnych alebo nedplnych osobnych ddajov (¢l.16 GDPR),

- pravo na vymazanie Vasich osobnych Udajov, ak Ucel ich spracuvania skoncil alebo je spinena
niektorad z podmienok ¢l.17 GDPR,

- pravo na obmedzenie spraclvania osobnych Udajov, ak ide o pripady podla ¢l.18 GDPR,

- pravo na prenosnost osobnych Udajov podla ¢.20 GDPR,

- pravo namietat spraclvanie osobnych Udajov, ak ide o pripady podla ¢l.21 GDPR,

- pravo podat stainost dozornému organu Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenske;
republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27- pravo podat navrh na zacatie konania podla §100
zdkona o ochrane osobnych Udajov, viac info. najdete na www.dataprotection.gov.sk

Svoje prava mézete uplatnit pisomne na adresu sidla prevadzkovatela alebo na e-mailovi adresu
uvedenu v zahlavi tohto dokumentu. V pripade otazok nas nevahajte kontaktovat. Na konci tohto
dokumentu najdete formular, ktory mdZete pouZit v pripade, Ze si prajete uplatnit pravo na
ochranu osobnych udajov podlia GDPR.

Na Vasu Ziadost tykajucu sa spracuvania osobnych Udajov budeme odpovedat bez zbytocného
odkladu do jedného mesiaca od jej dorucenia. V osobitnych pripadoch méze byt lehota predizena o
daliie dva mesiace, o dévodoch predizenia lehoty Vas budeme informovat do jedného mesiaca od
prijatia Ziadosti. Pri vybavovani Vasej Ziadosti sme povinni overit si VaSu totoZnost. O postupe
overenia Vasej totoznosti Vas budeme informovat pri reakcii na Vasu Ziadost. Informacie sa poskytuju
bezplatne. Ak by vsak Vase Ziadosti boli neprimerané alebo ¢asto sa opakujuce, mdzeme pozadovat
primerany administrativny poplatok za ich vybavenie.

POUCENIE O PRAVE KEDYKOLVEK ODVOLAT SVOJ SUHLAS

Vo vsetkych pripadoch, kde je pravnym zdkladom spracdvania osobnych uUdajov suhlas dotknutej

osoby, mate pravo svoj suhlas so spracovanim osobnych udajov kedykolvek odvolat, a to zaslanim
pisomnej Ziadosti na adresu sidla alebo na emailovu adresu prevddzkovatela uvedenu v zahlavi tohto
dokumentu. Odvolanie suhlasu vsak nema vplyv na zdkonnost spracUvania osobnych uUdajov
zalozenom na suhlase pred jeho odvolanim.

POUCENIE O PRAVE NAMIETAT SPRACUVANIE UDAJOV NA UCEL PRIAMEHO MARKETINGU

Mate pravo namietat spracUvanie osobnych Udajov, ktoré sa Vas tykaju, na ucel priameho
marketingu v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom. Ak dotknutd osoba namieta
spracUvanie osobnych uUdajov na Ucel priameho marketingu, prevadzkovatel dalej osobné Udaje na
ucel priameho marketingu nesmie spracuvat.

JE POSKYTNUTIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV DOBROVOLNE ?


http://www.dataprotection.gov.sk

POSKYTNUTIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV JE DOBROVOLNE

Nasledkom neposkytnutia Vasich osobnych Udajov bude, Ze nebude moZiné Vam poskytnut
objednanu sluzbu a vystavit Vam danovy doklad, teda poskytnut Vam nase sluzbu. Iné nasledky nie
su.

DOCHADZA K AUTOMATIZOVANEMU SPRACUVANIU OSOBNYCH UDAJOV S PRAVNYM UCINKOM A/
ALEBO INYM PODSTATNYM VPLYVOM NA VAS ?

Prevadzkovatel pri spraclvani osobnych udajov pre dany Ucel nepoZiva automatizované

individudlne rozhodovanie, ani profilovanie.

AKO ZiSKAVAME VASE OSOBNE UDAJE, Z AKEHO ZDROJA ?

Prevadzkovatel spraciva vylucne len uUdaje, ktoré mu Vy ako  dotknutd osoba poskytnete.
Prevadzkovatel nepouZiva osobné Udaje pochadzajuice z verejne pristupnych zdrojov.

AKO POUZIVAME SUBORY COOKIES ?

Cookies su malé textové subory, ktoré zlepSuju pouZivanie webstranky napr. tym, Ze umoZzfuju
rozpoznat predchddzajucich ndvstevnikov pri prihlasovani do uZivatelského prostredia, zapaméatanim
volby navstevnika pri otvarani nového okna, merani navstevnosti webstranky alebo sposobu jej
vyuzivania pre jej uzivatelské zlepSovanie. Nasa webové stranka pouziva subory cookies najma na Ucely
zabezpecenia fungovania webstranok a zakladného merania ich ndvstevnosti. Ukladaniu tychto
suborov do Vasho zariadenia mbZete kedykolvek zabranit nastavenim Vasho webového prehliadaca.
Zablokovanim suborov cookies viak méZete obmedzit funkcionalitu niektorych webstranok (najma ak
sa vyzaduje prihldsenie). Nastavenie Vasho prehliadaca je v zmysle § 55 ods. 5 Zdkona o elektronickych
komunikdacidch povazované za Vas suhlas s pouzivanim cookies na nasich strankach. Suhlas s pouzitim
suborov cookies nie v zmysle daného ustanovenia potrebny pre,...technické uloZenie tdajov alebo

pristupu k nim, ktorych jedinym ucelom je prenos alebo ulahcenie prenosu sprdvy prostrednictvom
siete.” \V skratke to znamena, Ze nepotrebujeme ziskavat Vas ,cookies” suhlas pre tzv. session cookies,
ktoré umoznuju technicky chod a fungovanie nasich webstranok.

ZMENA PODMIENOK OCHRANY SUKROMIA

Ochrana osobnych Udajov pre nas nie je jednorazovou zalezitostou. Informacie, ktoré sme Vam povinni
vzhladom na nase spraclvanie osobnych Udajov poskytnut, sa mdzu menit alebo prestat byt aktudlne.
Z tohto dbévodu si vyhradzujeme moznost kedykolvek tieto podmienky upravit a zmenit v akomkolvek
rozsahu. V pripade, Ze zmenime tieto podmienky podstatnym spdsobom, tuto zmenu Vam dame do
pozornosti podla moZnosti napr. vSeobecnym ozndmenim na tejto webstranke alebo osobitnym
oznamenim prostrednictvom emailu.

VEC: Formular pre uplatnenie prava dotknutej osoby
(Tento formuldr vyplnte len ak si prajete uplatnit prava na ochranu osobnych udajov podfa GDPR)

Na zéklade Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (vieobecné nariadenie o
ochrane udajov dalej len ,GDPR”) si tymto ako dotknutd osoba uplatfiujem nasledujuce
pravo:

Pravo na pristup k osobnym Udajom (¢l.15 GDPR), ktoré sa tykaju:



Pravo na opravu osobnych Udajov (¢l.16 GDPR), ktoré sa tykaju:

Prava tykajuce sa automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania
(¢l.22 GDPR), ktoré sa tykaju:

Tuto Ziadost podava:
Meno a priezvisko ZIadatela: ..o

KON AN 0TS e e

Vyplnenu Ziadost ndm zaslite elektronicky na vyssie uvedenu E-mailovu adresu alebo v papierovej podobe
na adresu sidla prevddzkovatela a my Vdm odpovieme v zdkonnej lehote.



